REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG PSYCHOLOGICZNYCH
w Gabinecie Karolina Kujawowicz Psycholog Dietetyk

§1. Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug psychologicznych i psychodietetycznych
swiadczonych przez Gabinet Karolina Kujawowicz Psycholog Dietetyk, ul. Upalna 2/3, 15-
668 Bialystok, NIP 7743113834.

Rezerwacja wizyty oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Ushugi swiadczone sg zgodnie z ustawg z 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i
samorzadzie zawodowym psychologow (Dz.U. 2001 Nr 73 poz. 763 ze zm.), aktualng wiedza
naukowa, zasadami etyki zawodowej psychologa (Kodeks Etyczno-Zawodowy Psychologa
PTP) oraz z poszanowaniem praw Pacjenta, w tym poufnosci (tajemnica zawodowa).

82. Rezerwacja wizyt i platnosci

Rezerwacja wizyty nastepuje telefonicznie, SMS-em, e-mailem, przez system online
Saloner.pl lub inng formg ustalong z Gabinetem.

Warunkiem potwierdzenia terminu jest wptata zadatku (100 zt brutto), zaliczanego na poczet
ceny ustugi — traktowanego jako zadatek w rozumieniu art. 394 KC.

Pozostata kwota ptatna kartg gotowka, przelewem po wizycie.

Ceny ustug (brutto, za sesj¢):

e Pierwsza konsultacja psychologiczna: 200 zt (50 min).

e Kolejne konsultacje/terapia psychologiczna: 180 zt (50 min).

o Konsultacja psychodietetyczna + analiza skfadu ciata (pierwsza wizyta): 250 zt (60
min).

§3. Pakiety ushug
Pakiety dotycza kolejnych wizyt i kwalifikuje je psycholog/dietetyk na podstawie potrzeb
Pacjenta. Nie obejmujg pierwszej konsultacji.

o Pakiet 4 wizyt psychologicznych/psychodietetycznych (cotygodniowe): 680 zt brutto
(170 zkwizyta).

o Pakiet 2 wizyt psychodietetycznych (co 2 tyg.): 340 zt brutto (170 zt/wizyta).
Optata z gory do 5. dnia miesigca lub przed pierwszg wizyta pakietu.
Niewykorzystane wizyty nie podlegaja zwrotowi (zob. §6).

§4. Punktualnos$¢ i spéznienia

Przybadz 5-10 min wcze$niej. Wizyta trwa doktadnie 50 minut.

Spdznienie >5 min moze skutkowac skroceniem czasu lub odmowa realizacji (z zachowaniem
zadatku).

§5. Odwolywanie i zmiana terminu wizyty
Pacjent moze odwota¢ lub zmieni¢ termin bezkosztowo najpdzniej 24godziny (1 dzien
roboczy) przed wizyta (pon.-sob).

e Odwotanie <24 godz.: zadatek nie zwrotny (optata za slot).

e Nieobecnos¢: petna oplata (zadatek + cena ustugi).
W pakietach: 1 zmiana <24 godz. na inny termin (bez rezygnacji).
Zgloszenia: tel./SMS/e-mail do Gabinetu.



§6. Wyjatkowe sytuacje

Wydtuzenie pakietu/zwrot zadatku mozliwe przy:
a) udokumentowanej chorobie (>7 dni),

b) naglym wypadku/$mierci bliskiej,

¢) wyjazd shuzbowy/choroba z zaswiadczeniem.
Decyzja psychologa; brak innych wyjatkow.

§7. Odwolanie przez Gabinet
W razie niemozno$ci (choroba psychologa): zwrot zadatku + nowy termin lub petlny zwrot.

88. Kontakt i przypomnienia
Przypomnienia SMS/e-mail 24godziny przed — nie zwalniaja z odpowiedzialno$ci. Kontakt:
[telefon: 453177024/ e-mail: karolina.kujawowicz.pd@gmail.com].

89. Ochrona danych osobowych (RODO)

Administratorem jest Karolina Kujawowicz Psycholog Dietetyk. Dane przetwarzane dla:
rejestracji, dokumentacji psychologicznej (zdrowie psychiczne — zgoda art. 9 RODO),
kontaktu, rozliczen.

Szczegoty w Polityce Prywatnosci 1 Zgoda na dane wrazliwe (podpisana przed pierwsza
wizytg). Tajemnica zawodowa bezterminowa (art. 178 §2 KK, Kodeks Psychologa).

§10. Poufnos¢ i odpowiedzialnosé¢

Psycholog zachowuje tajemnicg zawodowa (wyjatki: art. 178 §3 KK — zagrozenie zycia, sad).
Dokumentacja przechowywana 10 lat (ustawa o zawodzie psychologa).

Pacjent ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie prawdziwych danych. Brak gwarancji efektow
terapii.

§11. Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od publikacji z dniem 02.04.2026r. Zmiany z 14-dniowym
wyprzedzeniem. Spory: sad wlasciwy dla Biategostoku. Dostepny w Gabinecie lub na stronie
internetowej poradni.



